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IZVJEŠTAJ O ZADOVOLJSTVU KORISNIKA U PROCESU 
EDUKACIJE STRUČNJAKA ZA 2017. GODINU 

 
 
U procesu edukacije stručnjaka zadovoljstvo korisnika ispituje se putem evaluacijskih lista koje se 
popunjavanju na kraju provedene edukacije ili na kraju svakog provedenog modula za dugotrajne 
edukacije. 
 

 

REZULTATI EVALUACIJE PROVEDENIH EDUKACIJA U 2017.g. : 

 
STRUČNA PODRŠKA U RANOJ RAZVOJNOJ DOBI 

 

 
 
Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku  
prihvatljivom (M = 2,6), a nakon usavršavanja vrlo dobrom (M = 4,1), što je značajna promjena.   
Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 5,0) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom 
radu. 
 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili vrlo zadovoljni sa svim aspektima organizacije edukacije, osobito s komunikacijom 
izvoditelja prema njima (M=5,0) te s jasnoćom dobivenih uputa tijekom same edukacije (M=4,6). 
 
Sadržaj edukacije 
Što se tiče kvalitete provedbe sadržaja edukacije, sudionici su bili jako zadovoljni svim segmentima, 
od same prezentacije sadržaja, provedenih radionica, popratnih materijala kao i voditeljima 
edukacije. 
 
 
IZRADA INDIVIDUALNOG EDUKACIJSKOG PLANA 

 

 

Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 3,7), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom (M = 4,7).  
Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 4,7) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom 
radu. 
 
Sadržaj edukacije 
Polaznici su ocijenili sve sadržaje edukacije izvrsnim, a najveću ocjenu dobila je tema Sastavnice 
Individualnog edukacijskog plana (M=4,9). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 

Datum(i) i mjesto održavanja edukacije  Rujan 2016. – srpanj 2017., MD-Zagreb 
Broj polaznika  10 

Datum(i) i mjesto održavanja edukacije  25. – 26. siječnja 2017., MD-Zagreb  
Broj polaznika  9 
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Najviša ocjena je dodijeljena izvoditeljicama edukacije (M = 4,9), kao i dobivenim materijalima (M = 
5,0). Sudionici su također u prosjeku bili jako zadovoljni načinom prezentacije sadržaja edukacije (M = 
5,0), kao i provedenim radionicama (M = 4,9).  
Sudionici su jako zadovoljni i s dobivenim prilikama tijekom edukacije za primjenu stečenih vještina (M 
= 4,9).  
Svi sudionici će preporučiti ovu edukaciju i drugim kolegama (M = 5,00). 
 
 
KREIRANJE CILJU USMJERENIH AKTIVNOSTI 

 

 

Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 3,7), a nakon 
usavršavanja izvrsnom (M = 4,9).  
Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 4,9) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom 
radu. 
 
Sadržaj edukacije 
Polaznici su ocijenili sve sadržaje edukacije izvrsnim, a najveću ocjenu dobila je tema Matrix aktivnosti 
i izrada matrixa (M=5,0). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Najviša ocjena je dodijeljena izvoditeljicama edukacije (M = 5,0), kao i dobivenim materijalima (M = 
5,0). Sudionici su također u prosjeku bili jako zadovoljni načinom prezentacije sadržaja edukacije (M = 
5,0), kao i provedenim radionicama (M = 5,0).  
Sudionici su jako zadovoljni i s dobivenim prilikama tijekom edukacije za primjenu stečenih vještina (M 
= 4,9).  
Svi sudionici će preporučiti ovu edukaciju i drugim kolegama (M = 5,00). 
 
 
STRUČNA PODRŠKA U RANOJ RAZVOJNOJ DOBI 

 

 
 
Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku  
prihvatljivom (M = 3,1), a nakon usavršavanja vrlo dobrom (M = 4,6), što je značajna promjena.   
Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 4,7) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom 
radu. 
 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili vrlo zadovoljni sa svim aspektima organizacije edukacije, osobito s komunikacijom 
izvoditelja prema njima (M=5,0) te s jasnoćom dobivenih uputa tijekom same edukacije (M=4,6). 
 
Sadržaj edukacije 

Datum(i) i mjesto održavanja edukacije  27. – 28. siječnja 2017., MD-Zagreb  
Broj polaznika  9 

Datum(i) i mjesto održavanja edukacije  Siječanj – veljača 2017., Novi Sad 
Broj polaznika  25 
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Što se tiče kvalitete provedbe sadržaja edukacije, sudionici su bili jako zadovoljni svim segmentima, 
od same prezentacije sadržaja, provedenih radionica, popratnih materijala kao i voditeljima 
edukacije, kojima je dodijeljena najviša ocjena (M = 4,9). 
 
 
VJEŠTINE HVATANJA U AKTIVNOSTIMA SVAKODNEVNOG ŽIVOTA 

 
Datumi i mjesto održavanja edukacije 

 
04. - 06. svibnja 2017., MD-Zagreb 

Broj polaznika  7 

Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 2,7), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom (M = 4,3).  
Sudionici su u prosjeku sigurni (M = 4,9) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom radu. 

 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima (M=4,9), kao i s organizacijom dužine 
stanki i predavanja (M=4,8), kao i s ukupnom dužinom edukacije (M=4,7). 
 
Sadržaj edukacije 
Najviša ocjena dodijeljena je izvoditeljicama edukacije (M=4,9), ali i prezentaciji sadržaja (M=5,0) te 
dobivenim materijalima (M=4,8).  
Sudionici su uglavnom bili zadovoljni provedenim radionicama (M=5,0) kao i s brojem prilika tijekom 
edukacije za primjenu stečenih vještina (M=4,7). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama.  
 
 
AKTIVNOSTI IZRADE PRIRODNE KOZMETIKE U OKVIRU EDUKACIJSKO REHABILITACIJSKIH 
PROGRAMA 
 

Datumi i mjesto održavanja edukacije 27. svibnja 2017., MD-Zagreb 
Broj polaznika  9 

Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 2,4), a nakon 
usavršavanja izvrsnom (M = 4,9).   
Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 5,0) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom 
radu. 
 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima prije (M=5,0), a osobito i tijekom 
edukacije s voditeljicama što je ocijenjeno najvišom ocjenom (M=5,0). 
Sudionici su također bili vrlo zadovoljni s mjestom održavanja edukacije (M=5,0) kao i s trajanjem iste 
(M=5,0).  
 
Sadržaj edukacije 
Polaznici su iskazali jako zadovoljstvo svim segmentima, od same prezentacije sadržaja, popratnih 
materijala kao i voditeljicama edukacije.  
Također, sudionici su ocijenili kako su svakako imali dovoljno prilika tijekom edukacije za primjenu 
stečenih vještina. 
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PROCJENA I TERAPIJSKI POSTUPCI U AKTIVNOSTIMA HRANJENJA, JEDENJA I PIJENJA 

 
Datumi i mjesto održavanja edukacije  

 
06. - 07. lipnja 2017., Beograd 

Broj polaznika  15 

Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 3,3), a nakon 
usavršavanja izvrsnom (M = 4,5).  
Sudionici su u prosjeku sigurni (M = 5,0) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom radu. 

 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima (M=4,9), kao i s organizacijom dužine 
stanki i predavanja (M=4,7), kao i s ukupnom dužinom edukacije (M=4,7). 
 
Sadržaj edukacije 
Najviša ocjena dodijeljena je voditelju edukacije (M=5,0), ali i prezentaciji sadržaja (M=5,0) te 
dobivenim materijalima (M=4,9).  
Sudionici su uglavnom bili zadovoljni provedenim radionicama (M=4,9) kao i s brojem prilika tijekom 
edukacije za primjenu stečenih vještina (M=4,4). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama.  
 
 
VJEŠTINE HVATANJA U AKTIVNOSTIMA SVAKODNEVNOG ŽIVOTA 

 
Datumi i mjesto održavanja edukacije 

 
12. - 14. listopada 2017., Banja Luka 

Broj polaznika  17 

Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 2,9), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom (M = 4,5).  
Sudionici su u prosjeku sigurni (M = 4,4) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom radu. 

 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima (M=5,0), kao i s organizacijom dužine 
stanki i predavanja (M=4,3), kao i s ukupnom dužinom edukacije (M=4,5). 
 
Sadržaj edukacije 
Najviša ocjena dodijeljena je voditelju edukacije (M=5,0), ali i vrlo visoka prezentaciji sadržaja (M=4,7) 
te dobivenim materijalima (M=4,7).  
Sudionici su bili jako zadovoljni provedenim radionicama (M=4,9) kao i s brojem prilika tijekom 
edukacije za primjenu stečenih vještina (M=4,7). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama.  
 
 
 



 Dnevni centar za rehabilitaciju Mali dom – Zagreb 

EDUKACIJSKI CENTAR 

 

5 
 

PRIMJENA VIBRACIJSKO AKUSTIČNE TERAPIJE U SENZOMOTORIČKOJ REHABILITACIJI 
 
Datumi i mjesto održavanja edukacije 

 
19. - 20. listopada 2017., Beograd 

Broj polaznika  8 

Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku nedovoljnom (M = 1,3), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom (M = 4,0).  
Sudionici su u prosjeku sigurni (M = 5,0) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom radu. 

 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima (M=5,0), kao i s organizacijom dužine 
stanki i predavanja (M=5,0), te uglavnom s dužinom trajanja edukacije (M=4,2). 
 
Sadržaj edukacije 
Najviša ocjena dodijeljena je voditelju edukacije (M=5,0), ali i vrlo visoka prezentaciji sadržaja (M=5,0) 
te dobivenim materijalima (M=4,6).  
Sudionici su bili jako zadovoljni provedenim radionicama (M=4,9) kao i s brojem prilika tijekom 
edukacije za primjenu stečenih vještina (M=4,7). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama.  
 
 
SISTEMI NADOMJESNE I POTPOMOGNUTE KOMUNIKACIJE U RADU S OSOBAMA S VIŠESTRUKIM 
TEŠKOĆAMA 

 
Datumi i mjesto održavanja edukacije 

 
21. - 22. listopada 2017., Novi Sad 

Broj polaznika  16 

Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 3,3), a nakon 
usavršavanja izvrsnom (M = 4,7).  
Sudionici su u prosjeku sigurni (M = 4,8) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom radu. 

 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima (M=4,8), kao i s organizacijom dužine 
stanki i predavanja (M=4,9), kao i s ukupnom dužinom edukacije (M=4,9). 
 
Sadržaj edukacije 
Najviša ocjena dodijeljena je izvoditeljicama edukacije (M=4,9), ali i prezentaciji sadržaja (M=4,8) te 
dobivenim materijalima (M=4,3).  
Sudionici su uglavnom bili zadovoljni provedenim radionicama (M=4,8) kao i s brojem prilika tijekom 
edukacije za primjenu stečenih vještina (M=4,5). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama.  
 
 
 
 



 Dnevni centar za rehabilitaciju Mali dom – Zagreb 

EDUKACIJSKI CENTAR 

 

6 
 

PRIMJENA LIKOVNOG MEDIJA I POKRETA U ODGOJNO-OBRAZOVNIM PROGRAMIMA 
 

Datumi i mjesto održavanja edukacije 17. – 18. studenog 2017., MD-Zagreb 
Broj polaznika  12 

Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 2,8), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom (M = 4,4).   
Sudionici su u prosjeku sigurni (M = 4,4) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom radu. 
 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili uglavnom zadovoljni s komunikacijom s polaznicima prije (M=4,8), a osobito i tijekom 
edukacije s voditeljicama (M=4,6). 
Sudionici su također bili vrlo zadovoljni s vremenikom edukacije (M=4,4) kao i s trajanjem iste (M=4,3).  
 
Sadržaj edukacije 
Polaznici su iskazali jako zadovoljstvo svim segmentima, od same prezentacije sadržaja (M=4,8), 
popratnih materijala (M=4,7) kao i voditeljicama edukacije (M=5,0).  
Također, sudionici su ocijenili kako su svakako imali dovoljno prilika tijekom edukacije za primjenu 
stečenih vještina (M=4,6). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama.  
 
 
PROCJENA GRUBIH MOTORIČKIH FUNKCIJA 
 

Datumi i mjesto  održavanja edukacije  05. i 06. prosinca 2017., Cazin, BiH 

Broj polaznika 14 

 
Razina stečenog znanja 
Polaznici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 1,8), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom (M = 4,3).   
Sudionici su u prosjeku sigurni (M = 4,6) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom radu. 
 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima tijekom edukacije (M=4,6). 
Sudionici su također bili vrlo zadovoljni s dužinom trajanja edukacije (M=4,4).  
Organizacija vremenika je ocijenjena najvišom ocjenom (M=4,4). 
 
Sadržaj edukacije 
Sudionici su bili jako zadovoljni svim segmentima, od same prezentacije sadržaja (M=4,9), provedenih 
radionica (M=4,8), popratnih materijala (M=4,7), kao i voditeljicom edukacije (M=4,9). 
Sudionici su visoku ocjenu dodijelili i razini zadovoljstva s brojem prilika za primjenu stečenih vještina 
tijekom edukacije (M=4,5). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama! 
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PRAVILNO POSTUPANJE KOD DJETETA S RIZIKOM ZA NEURORAZVOJNE POREMEĆAJE 
 

Datumi  održavanja  15. i 16. prosinca 2017. 

Broj polaznika 6 

 
Razina stečenog znanja 
Polaznici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 2,9), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom (M = 4,3).   
Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 4,8) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom 
radu. 
 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima prije same edukacije (M=4,8), kao i 
tijekom edukacije (M=4,7). 
Sudionici su također bili vrlo zadovoljni s dužinom trajanja edukacije (M=4,6).  
Organizacija vremenika je ocijenjena vrlo visokom ocjenom (M=4,9). 
 
Sadržaj edukacije 
Sudionici su bili jako zadovoljni svim segmentima, od same prezentacije sadržaja (M=5,0), provedenih 
radionica (M=4,9), popratnih materijala (M=4,7), kao i voditeljicama edukacije, koji su dobili najvišu 
ocjenu (M=5,0). 
Sudionici su visoku ocjenu dodijelili i razini zadovoljstva s brojem prilika za primjenu stečenih vještina 
tijekom edukacije (M=4,9). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama! 
 


